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1.本体と付属品の確認

①本体
②単管取り付け金具
③アカウント登録証

① ②

③

※写真はスタンダードのものです ※インドア・インビューにはつきません
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2.設置方法

◆2-1 単管に設置する場合

②単管取り付け金具の2つの爪に向かって、
　見守る君の背面の金具を上から差し込みます。

①付属の単管設置金具をはめてレンチで締めます。

③更にしっかり固定する場合は、下の金具に
　結束バンド等を括り付けて固定します。
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2.設置方法

◆2-2 仮説ポールに設置する場合

②見守る君の背面の金具に通して締め付けます。

①ステンレスバンドや番線を用意します。

③更にしっかり固定する場合は、下の金具にも
　結束バンド等を括り付けて固定します。
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3.PCで使用する場合

◆3-1 初期設定 (アプリのインストール、カメラの登録)

②  下記のViewlaPCをダウンロードします。

① URLにアクセスします。

https://mimamorukun.com/guide/

③  アプリをインストールします。
　  ※PCスペックに合わせてDL願います
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https://mimamorukun.com/guide/


3.PCで使用する場合

④ インストール後、ViewlaPCを起動します。

 　カメラリストを右クリックして、新しいカメラを追加をクリックします。

⑤名前(任意のもので構いません）と
　カメラID、パスワードを入力して、OKをクリックします。
　IDとパスワードはアカウント登録証に記載されています。
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3.PCで使用する場合

◆3-2 ライブ映像を見る

① 追加したカメラをダブルクリックかドラッグ&ドロップすることで再生されます。 
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③水平スキャン：レンズが左右に旋回した後、元の位置に戻ります。

　垂直スキャン：レンズが上下に旋回した後、元の位置に戻ります。

② 可動レンズタイプのカメラの場合、矢印ボタンをクリックすると見たい向きに可動します。

④ライブ映像の上で右クリックし、停止をクリックすると、ライブ映像を切断できます。



②チェックを入れてダウンロード実行をクリックします。

　1度に行うDLは6ファイル以内を推奨します。

　※6ファイル以上のDLを行う場合は、本体から

　　SDカードを抜き、PCでの直接保存を推奨します。

3.PCで使用する場合

◆3-3 録画映像を見る

①ViewlaPCからカメラ名を右クリックし、

　SDカード再生をクリックします。
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③DLしたファイルをダブルクリックすると

　Playerが立ち上がり、映像を再生できます。

②日付と時刻を選択し、録画再生をクリックします。

　日付の下に時間のファイルが表示されます。

　（例：000058 → 00時00分58秒から録画開始)

◆3-4 録画をダウンロードする

①前述の録画ファイルリストより、

　ファイル選択をクリックすると

　チェックボックスが表示されます。

④Playerのトップ画面より、「全て変換する」を

　クリックして、MP4拡張子に変換することも可能です。



3.PCで使用する場合

◆3-5 カメラの向き記憶機能(プリセット)を使用する
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①ライブ映像を再生し、パトロールを

　クリックします。

②パトロール画面が表示されます。設定を

　クリックすると、現在のカメラの向きを記憶します。

　カメラの向きは5方向まで記憶させることができます。

③パトロールポイントを保存を

　クリックすると、現在の設定を

　保存します。

④記憶したカメラの向きに移動する場合は、次へを

　クリックします。



②ディレクトリにスナップショットと

　録画ファイルが保存されます。

　スナップショットを保存：開くをクリックします。

3.PCで使用する場合

◆3-6 スナップショットを撮る・手動録画をする

①カメラ画面から、スナップショットを

　撮影したい方向にカメラの向きを

　可動します。
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⑤撮影した画像を保存したフォルダが表示されます。画像はPNG形式で保存されます。

②右上の「📷」をクリックするとスナップショット、

　「●」をクリックすると手動録画を開始します。

　撮影した画像、録画映像はPCに保存されます。

◆3-7 スナップショット・手動録画映像を見る

①左下の設定マークをクリックします。

※カメラ内のSDカードには約1週間分のデータが自動録画されています。



3.PCで使用する場合

⑥手動録画ファイルはcrfという専用拡張子で

　保存されます。crfはダブルクリックすると

　Playerで再生されます。
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②映像が拡大されます。部分的に確認したい時に使用します。

　※デジタルズームの為、通常時より画質は上がりませんのでご注意ください。

⑦ディレクトリ設定画面で変更をクリックすると、

　保存先を変更可能です。

①ライブ映像を再生します。

　ライブ映像上にカーソルを置き、マウスのホイールを回します。

◆3-8デジタルズームをする



③インストール後、Viewlaを起動し、トップページ右上の＋を押します。

4.iPhone/ｽﾏｰﾄﾌｫﾝで使用する場合

①右のアカウント登録証を用意します。
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②カメラでQRコードを読み取り、遷移先からアプリを

　インストールします。

※QRコードの読み取りができない場合は、各アプリを

　AppStoreやGooglePlayで検索してインストールを

　お願いいたします。

◆4-1初期設定 (アプリのインストール、カメラの登録)

④QRコード読取を押します。



⑤アカウント登録証のQRコードを読み取ると

 　ID、閲覧パスワードが自動入力されます。

　※読み取りができない場合は、1つ前の画面に

　　戻って手動入力をお願いします。

4.iPhone/ｽﾏｰﾄﾌｫﾝで使用する場合
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⑥実行ボタンを押して、登録完了です。

　※カメラの名前は任意に付け替えられます。

◆4-2 ライブ映像を見る

①Viewlaのカメラリスト一覧より、

　ライブ映像を見たいカメラを

　選択します。

②ライブ映像が映し出されます。

　可動レンズの場合、画面上をスワイプし

　レンズの向きを操作できます。



①録画映像を見たいカメラの⚙を押します。

4.iPhone/ｽﾏｰﾄﾌｫﾝで使用する場合
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②録画再生を押します。

◆4-3 録画映像を見る

◆4-4 録画映像をダウンロードする

①録画映像一覧で編集を押します。 ②ダウンロードしたい映像にチェックを入れ、

　ダウンロードを押して完了です。

③SDカード録画を押します。 ④録画映像を見たい日付・時間を選択すると

　対象の映像が再生されます。



①ライブ映像を再生し、

　プリセットボタンを押します。

4.iPhone/ｽﾏｰﾄﾌｫﾝで使用する場合
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②プリセット画面が表示されます。

　設定を押すと、現在のカメラの向きを

　記憶します。

◆4-5 カメラの向きの記憶機能(プリセット)を使用する

③記憶したカメラの向きを見る場合は、移動を押します。



②📷を押すとスナップショット、

　　 を押すと手動録画を開始します。

　撮影した画像、録画映像は

　スマートフォン／iPhoneの写真フォルダに

　保存されます。

①スナップショットを撮影したい方向に

　カメラの向きを可動します。

4.iPhone/ｽﾏｰﾄﾌｫﾝで使用する場合
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◆4-6 スナップショットを撮る・手動録画をする

①ライブ映像を再生し、指で画面を

　ピンチアウトします。

※カメラ内のSDカードには約１週間分のデータが自動録画されています。

◆4-7 デジタルズームをする

②映像が拡大されます。

　部分的に確認したい時に使用します。

※デジタルズームの為、通常時より

　画質は上がりません。

※拡大表示中は、カメラの向きを

　操作できませんので、ご注意ください



③mCamViewHDを起動し、

トップページ左上の＋を押します。

5.iPadで使用する場合
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◆5-1 初期設定 (アプリのインストール、カメラの登録)

①右のアカウント登録証を用意します。

②カメラでQRコードを読み取り、遷移先からアプリを

　インストールします。

※読み取りができない場合は、AppStoreで検索して

　インストールをお願いいたします。

④カメラの追加画面から、

　QRコード読取を押します。



5.iPadで使用する場合
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⑤アカウント登録証のQRコードを読み取ると

 　ID、閲覧パスワードが自動入力されます。

　※読み取りができない場合は、1つ前の画面に

　　戻って手動入力をお願いします。

⑥実行ボタンを押して、登録完了です。

　※カメラの名前は任意に付け替えられます。

◆5-2 ライブ映像を見る

①mCamViewHDのカメラリスト一覧より、

　ライブ映像を見たいカメラを

　選択します。

②ライブ映像が映し出されます。

　可動レンズの場合、画面上をスワイプし

　レンズの向きを操作できます。



5.iPadで使用する場合
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①録画再生を押します。 ②SDカード録画を押します。

◆5-3 録画映像を見る

⑤時間を選択すると、録画データが再生されます。

※iPad用アプリ、mCamviewHDでは

　録画映像のダウンロードができません

③再生したいカメラを選択すると、

　録画データの日付を選択できます。

④日付を選択すると、時間を選択できます。

ダウンロードされる場合は、

カメラ本体からSDカードを取り外し、

PCへ接続して直接保存してください。



5.iPadで使用する場合
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◆5-4 スナップショットを撮る、手動録画をする

②🎥を押すと、手動録画が開始されます。

　終了する際はもう一度ボタンを押します。

①ライブ映像を開き、右上の📷を押すと、

　iPadの写真フォルダにスナップショットが

　保存されます。

◆5-5 手動録画映像を見る

①左下の録画再生を押しiPadを押します。 ②手動録画映像の一覧が表示されます。

　録画映像の見たい日付を押します。

③録画映像が再生されます。



6.クラウドの静止画を見る、保存する
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◆6-1 静止画を表示する、コマ送り動画を保存する

①アカウント登録証の静止画関連閲覧方法のURLにアクセスします。

②アカウント登録証に記載されているユーザーID、

パスワードを入力します。



6.クラウドの静止画を見る、保存する
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③レンタルしているカメラの一覧が表示されます。

　静止画を見たいカメラ画像を押します。

④時間帯ごとに静止画の一覧が表示されます。

　基本設定では、2分ごとに1枚ずつ保存されています。

⑤静止画は基本設定では7日間保存されており、

　超過した静止画は動画形式で保存されます。

　保存された動画を確認をクリックします。

⑥1ヶ月分のコマ送り動画が保存されています。

右クリックでダウンロードも可能です。



6.クラウドの静止画を見る、保存する
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①日付と時刻を選択して検索ボタンを

　押して、静止画を表示します。

③ファイルの種類　ウェブページ、完全を

　選択して保存します。

　（Edgeの場合は「ウェブページ、全て」）

◆6-2 静止画を全て保存する場合

②何もない所で右クリックして

　名前を付けて保存をクリックします。

④htmlファイルと静止画がまとまった

　フォルダが保存されます。

　htmlファイルは削除して問題ありません。



読み込み中のままカメラに接続できない

アプリの動作が重くなっている可能性があります。

タスクを切ってアプリを終了させ、アプリの再起動をお願いします。

7.困ったときは
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カメラ映像が見られない、カメラが動いていない

電源が入っているかご確認ください。

入っている場合はID、パスワードの登録が異なる可能性があります。

カメラ同梱の「アカウント登録証」のカメラのID・パスワードを再度ご確認いただき、 再入

力をお願いたします。

アプリでの閲覧で「オフライン」と表示される

docomoまたはSoftBankの電波サービスエリア内かを再度ご確認ください。

過電流等でカメラがフリーズしている可能性があります。

一度電源を抜き差しして、2〜3分後に再度お試しください。

映像が表示されるまで時間がかかるようになった、映像がスムーズに流れない

月間の通信量上限を超過し、回線速度に制限がかかっている可能性があります。

回線状況を確認いたしますので、お電話でご相談ください。

映像が乱れる。
(昼になると画面が真っ白になる、画面全体が色味がかってみえる、画面の一部が紫色になる、など)

月間の通信量上限を超過し、回線速度に制限がかかっている可能性があります。

回線状況を確認いたしますので、お電話でご相談ください。

夜になると真っ暗で見えない

夜間用の赤外線投光器の有効距離は約10mです。

カメラの設置高さや被写体からの距離をご確認ください。

また『ブラウザタイプ』には赤外線暗視機能はありません。

症状が改善されない場合や、ご不明点がございましたら下記へお問合せください。

　〒330-0081

　埼玉県さいたま市中央区新都心4-3　ウェルクビル　３階

　(株)吉田東光 市場開発室

　TEL:048-714-0403　／　FAX:048-856-0023



①右上の　を押します。

削除したいカメラを選択し、削除を押します。

8.ご返却の前に

26

①カメラリストから削除したいカメラ名の上で

　右クリックしカメラを削除をクリックします。

◆カメラのご返却の前に、デバイスからカメラの削除をお願い致します。

②削除をクリックして完了です。

PC（ViewlaPC）の場合

②OKをクリックして完了です。

スマートフォン/iphone・ipad(Viewla)の場合



8.ご返却の前に
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①右上の移動を押します。 ②削除したいカメラを選択しーを押します

iPad(mcamviewHD)の場合

③削除を押します。 ③OKを押して完了です。



9.カメラのご返却先、ご返却時のご注意事項
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◆佐川急便の伝票、集荷について

カメラ納品時の箱に佐川急便の返却用伝票が

同梱されているお客様は、そちらをご使用ください。

※返却用伝票の同梱は、返却分送料をいただいている方に限ります。

佐川急便集荷TEL 0120-333-603

※つながらない場合は、最寄りの佐川急便営業所へご連絡をお願いいたします。

https://www.sagawa-exp.co.jp/send/branch_search/tanto/

福山通運の伝票　集荷について

お近くの福山通運の営業所にご連絡をお願いいたします。

https://corp.fukutsu.co.jp/shop/

◆福山通運の伝票　集荷について

〒252-0235

神奈川県相模原市中央区相生4-5-1　小島ビル1F

現場見守る君　サービスセンター

TEL　042-704-0237

◆カメラのご返却先

https://www.sagawa-exp.co.jp/send/branch_search/tanto/
https://corp.fukutsu.co.jp/shop/


9.カメラのご返却先、ご返却時のご注意事項
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◆返却時の梱包方法

※誤った梱包により、部品の破損が多発しております。破損防止にご協力をお願いいたします。

※専用の箱がない場合は汎用の段ボールでお願いします。

　その際緩衝材等を巻き、本体に故障がないよう梱包をお願いします。

スタンダード・PRO ハンディ、ハンディワイド

インドア インビュー
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